Ova izjava o privatnosti sastavljena je radi sigurnosti Vasih osobnih podataka
prilikom upotrebe nase Internet stranice. Vasu privatnosti i osobne podatke
shva¢amo ozbiljno, te Vas ovom izjavom o privatnosti Zelimo upoznati o nasim
sigurnosnim mjerama. Osobni podaci, kako su definirani temeljem Zakona o zastiti
osobnih podataka, su podaci koji se mogu koristiti samostalno ili s drugim podacima
za identifikaciju, kontakt ili pronalazenje osobe ili kako bi se identificiralo pojedinca.
Molimo vas da pazljivo procCitate nasa pravila o privatnosti kako biste jasno razumjeli

........

podatke na nasoj web stranici.

KOJE OSOBNE PODATKE PRIKUPLJAMO OD NASIH POSJETITELJA?
Prilikom prijave na besplatno testiranja, kada zelite preuzeti besplatan sadrzaj s nase
web stanice ili se prijaviti na na§ Newsletter, prema potrebi od Vas ¢emo traZziti da
unesete svoje ime i e-mail adresu (a po potrebi i telefonski broj, OIB ili druge
podatke) kako bismo vam olaksali koristenje usluga.

KADA PRIKUPLJAMO PODATKE?
Podatke prikupljamo prilikom slanja upita, narudzbe, registracije ili
prijave na Newsletter na naSim stranicama.

KAKO KORISTIMO VASE PODATKE?

Vase podatke koje prikupljamo prilikom slanja upita, skidanja promidzbenog materijala
(fotografija, videozapisa, magazina i dr. dokumenata), registracije i prijave na

newsletter koristimo u sljedece svrhe:

» za personalizaciju korisnickog iskustva, te kako bismo Vam vas informirali o korisnim
sadrzajima i ponudama za koje ste zainteresirani,

» za dostavljanje promidzbenih materijala u vidu blogova, video materijala, newslettera, e-
magazina, obavijesti 0 popustima, akcijama, rasprodajama i sl. drugih promidzbenih i
informativnih materijala,

* za unaprjedenje nasih stranica kako bi vam bolje sluzile,

* kako biste nam omoguc¢ili da vam pruzimo bolju uslugu prilikom odgovora na pitanja
korisnickoj podrsci,

+ za administraciju promocija, anketa ili drugih znacajki stranice,

» za slanje elektroniCke poSte u vezi nasih proizvoda 1 usluga.

KAKO STITIMO PODATKE O POSJETITELJIMA?

Nase web stranice su redovno nadzirane kako bi izbjegli sigurnosne propuste i
poznate ranjivosti sustava I u€inili Vas posjet Sto sigurniji.

Redovno koristimo malware scanning i sukladni smo s PCI-DSS standardom.

Vasi osobni podaci Cuvaju se iza osigurane mreze te su iskljuc¢ivo dostupni samo
ograni¢enom broju osoba koje imaju posebna prava pristupa takvim sustavima, te su
duzni ¢uvati informacije tajnima.

KORISTIMO LI "KOLACICE"?

Kolaci¢ je informacija spremljena na osobno racunalo ili mobilni uredaj u trenutku
pregledavanja internetske stranice koju ste posjetili. Kola¢i¢i omogucuju jednostavnije
koristenje buduci da spremaju Vase postavke za internetsku stranicu (jezik ili adresa) te ih pri
ponovnom pokretanju iste iznova aktiviraju. Na taj nacin informacije su prilagodene Vasim
potrebama i uobi¢ajenim nac¢inima koriStenja. Od jednostavnih informacija o postavkama,
kolaci¢i mogu spremiti i velik broj osobnih podataka za $to Vi prethodno morate dati



pristanak. Ukoliko Vi to niste omogucili, utoliko kolac¢i¢i ne mogu pristupiti datotekama na
Vasem raCunalu. Aktivnosti spremanja i slanja kolac¢i¢a Vama nisu vidljive, medutim mozete
u postavkama izabranog internetskog preglednika odabrati moguc¢nost odobravanja/odbijanja
zahtjeva za spremanje kolacica, brisanje spremljenih kolaci¢a i druge aktivnosti vezane uz
koristenje kolacica.

KORISTI LI OVA WEB STRANICA KOLACICE?
Da, ova internetska stranica koristi kola¢ic¢e kako bi Vam osigurala jednostavnije i bolje
korisnicko iskustvo.

KAKVE KOLACICE KORISTI OVA WEB STRANICA?
Privremene kolacice (Session cookies) - rijec je o kola¢i¢ima koji ¢ese automatski izbrisati
prilikom zatvaranja internetskog preglednika u kojem radite.

Stalne kolacice (Persistent cookies) - rije¢ je o kolac¢i¢ima koji ¢e ostati "zabiljezeni" u vasem
internetskom pregledniku dok ne isteknu ili ih sami ru¢no ne izbrisete. Prikupljene
informacije su anonimne, a ne ukljucuju vase osobne podatke.

IMA LI NA WEB STRANICI KOLACICA TRECE STRANE?

Postoji nekoliko vanjskih servisa koji Vam spremaju ogranicene kolacice, a isti nije postavila
ova internetska stranica. Limitirani kolaci¢i sluze za nesmetano koriStenje moguénosti koje
korisnicima osiguravaju jednostavan pristup sadrzaju.

Ova stranica omogucuje:

Mjerenje posjecenosti

Oglasavanje proizvoda 1 usluga

Stranica koristi Google Analytics- servis za mjerenje posjecenosti

Informacija oko isklju¢ivanja kolaci¢a
Upute kako iskljuciti pohranjivanje kolacica potrazite ovdje:
http://www.youronlinechoices.com/hr/opt-out-help

Dodatne informacije o kolaci¢ima potrazite na sljede¢im linkovima:
http://www.allaboutcookies.org/ ili http://www.youronlinechoices.eu/

OBJAVA PREMA TRECIM STRANAMA
Ne prodajemo, trgujemo ili na drugi nacin prenosimo vanjskim stranama vase osobne
podatke.

Linkovi tre¢ih strana
uslugu trece strane na nasim stranicama. Stranice trec¢ih strana imaju odvojena i
nezavisne pravila o privatnosti. Stoga nemamo odgovornost za sadrZaj i aktivnosti na

kakve povratne informacije o tim stranicama.

Google

Zajedno s dobavlja¢ima (trecom stranom), kao $to je Google koristimo kolaciée te
strane (kao §to su Google Analytics kolaci¢i) kako bi se sastaviti podatke o
korisnikovoj interakciji s funkcijama usluga na naSim web stranicama.


http://www.youronlinechoices.eu/

Pristajemo na sljedece:

* korisnici mogu posjetiti naSu stranicu anonimno

* nakon §to smo izradili pravila o privatnosti, dodat ¢emo link na njih na nasoj
pocetnoj stranici ili na prvoj znacajnoj stranici nakon ulaska na nase web stranice

* nas link na Izjavu o privatnosti ukljucuje rije¢ "privatnost" i moze se lako naci na
gore navedenoj stranici

Korisnici ¢e biti obavijesteni o svim promjenama politike privatnosti na naSoj stranici u
Izjavi o privatnosti. Korisnici mogu promijeniti svoje osobne podatke putem:

* e-maila

* prijavom na vlastiti racun

* razgovora s nama ili slanjem upita

Kako nasa stranica obraduje signale koji se ne smiju pratiti?

Postujemo signale koji se ne smiju pratiti i ne pratimo, postavljamo kolacice ili
koristimo za oglaSavanje kada je postavljen ,,Ne Prati* (DNT) mehanizam
preglednika.

Da li naSe stranice dopustaju prac¢enje ponasanja trece strane?
Vazno je napomenuti da dopustamo pracenje ponasanja trece strane.

ZASTITA OD SPAM-A

Zakon o zastiti osobnih podataka i Zakon o elektronickim komunikacijama su zakoni
koji odreduju pravila za komercijalnu e-postu, uspostavljaju zahtjeve za komercijalne
poruke, daje primatelju pravo da zaustavi primanje takvih e-mailova, i navode teske
kazne za prekrSaje.

Mi prikupljamo vasu e-mail adresu radi:

* slanja informacija, odgovora na upite, i/ ili bilo kakve zahtjeve ili pitanja

* procesa narudzbe i slanje informacija i azuriranja koje se odnose na narudzbu

* mozda ¢emo vam slati dodatne informacije vezane uz vas proizvod i /ili usluge

* promocije putem e-mail liste ili za buduée slanje e-maila nasim korisnicima nakon sto
je izvrSena prvotna transakcija

U skladu sa zakonskim propisima pristajemo na sljedece:

* ne¢emo koristiti lazne ili obmanjujuce teme ili e-mail adrese

« identificirati poruku kao oglas na neki prihvatljiv nacin

» ukljuciti fizicku adresu nasih poslovnica ili sjedista

* pracenje promotivnih usluga tre¢ih strana putem e-maila u svrhu postivanja ovih
pravila, ukoliko iste budu koriStene

* ispoStovati brzo zahtjeve za ne-uklju¢ivanje/odjavu

* dopustiti korisnicima odjavu pomocu linka na dnu svakog e-maila

Ako se u bilo koje vrijeme Zelite odjaviti od primanja buduéih e-mail-ova, slijedite
upute na dnu svakog e-maila, a mi ¢emo vas odmah ukloniti iz korespondencija.

KONTAKTIRAJTE NAS

Ako postoje bilo kakva pitanja u vezi ove izjave o privatnosti mozete nam se obratiti
koristec¢i podatke u nastavku.

marketing@arm.hr



